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W Sbirka soudnich rozhodnuti

ROZSUDEK SOUDNIHO DVORA (prvniho senatu)

29. zari 2022*

»Rizeni o pfedbéiné otdzce — Svoboda usazovini a volny pohyb sluzeb — Jednotny pojistny trh —
Smérnice 2002/92/ES — Pojem ,zprostfedkovatel pojisténi’ — Cinnost ,zprostfedkovéani
pojisténi’ — Smérnice (EU) 2016/97 — Cinnost distribuce pojisténi’ — Rozsah piisobnosti téchto
smérnic — Ucast na skupinovém pojisténi — Postoupeni prav vyplyvajicich z pojistné smlouvy —
Pojistna plnéni v pripadé onemocnéni nebo trazu v zahrani¢i — Odmeéna zaplacena pristupujicim
¢lenem jako protiplnéni za ziskané pojistné kryti — Ochrana spotiebitele — Rovné zachazeni se
zprostiredkovateli pojisténi”

Ve véci C-633/20,
jejimz predmétem je zadost o rozhodnuti o predbézné otdzce na zakladé ¢lanku 267 SFEU, podana

rozhodnutim Bundesgerichtshof (Spolkovy soudni dvir, Némecko) ze dne 15. fijna 2020, doslym
Soudnimu dvoru dne 25. listopadu 2020, v fizeni

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande -
Verbraucherzentrale Bundesverband eV

proti
TC Medical Air Ambulance Agency GmbH,
SOUDNI DVUR (prvni senat),
ve slozeni A. Arabadzev, predseda sendtu, K. Lenaerts, predseda Soudniho dvora, vykonavajici
funkci soudce prvniho sendtu, L. Bay Larsen (zpravodaj), mistopfedseda Soudniho dvora,
P. G. Xuereb a A. Kumin, soudci,
generalni advokat: M. Szpunar,
vedouci soudni kancelare: M. Krausenbock, radova,
s prihlédnutim k pisemné césti fizeni a po jednani konaném dne 12. ledna 2022,

s ohledem na vyjadreni predlozena:

— za Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande -
Verbraucherzentrale Bundesverband eV J. Kummerem a P. Wassermannem, Rechtsanwilte,

* Jednaci jazyk: némdina.
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— za TC Medical Air Ambulance Agency GmbH B. Ackermann, Rechtsanwiltin,
— za némeckou vladu J. Mollerem a P.-L. Kriigerem, jako zmocnénci,
— za Ceskou vladu J. Ockovou, M. Smolkem a J. VlIacilem, jako zmocnénci,

— za italskou vladu G. Palmieri, jako zmocnénkyni, ve spolupraci s F. Subrani, avvocatessa dello
Stato,

za Evropskou komisi D. Triantafyllouem a H. Tserepa-Lacombe, jako zmocnénci,
po vyslechnuti stanoviska generalniho advokata na jednani konaném dne 24. bfezna 2022,

vydava tento

Rozsudek

Z4dost o rozhodnuti o predbézné otdzce se tyka vykladu ¢l. 2 bodt 3 a 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/92/ES ze dne 9. prosince 2002 o zprostfedkovani pojisténi
(Ut. vést. 2003, L 9, s. 3), ve znéni smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne
15. kvétna 2014 (Ut. vést. 2014, L 173, s. 349) (ddle jen ,smérnice 2002/92°), jakoz i ¢l. 2 odst. 1
bodi 1, 3 a 8 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016
o distribuci pojisténi (Ur. vést. 2016, L 26, s. 19) ve znéni smérnice Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2018/411 ze dne 14. bfezna 2018 (Ut. vést. 2018, L 76, s. 28) (déle jen ,smérnice
2016/97).

Tato zadost byla predlozena v ramci sporu mezi Bundesverband der Verbraucherzentralen und
Verbraucherverbinde - Verbraucherzentrale Bundesverband eV (Spolkovda unie center
a sdruzeni na ochranu z4jmu spotrebiteld, Némecko) a TC Medical Air Ambulance Agency

GmbH ve véci tdajné ¢innosti zprostfedkovani pojisténi, kterou tato spolec¢nost vykondvala bez
povoleni.

Pravni ramec
Unijni prdavo

Smeérnice 2002/92

Body 8, 9 a 11 odGivodnéni smérnice 2002/92 uvadély:

»(8) Koordinace vnitrostatnich pravnich predpist tykajicich se pozadavkii na profesni
zpusobilost a registrace osob v souvislosti s pristupem ke zprostiedkovani pojisténi

a s vykonem této ¢innosti mize proto prispét jak k dotvoreni jednotného trhu financ¢nich
sluzeb, tak i ke zvy$eni ochrany spottebitele v této oblasti.
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(9) Pojistné produkty mohou distribuovat rizné typy osob nebo instituci, jako jsou agenti,
makléii a provozovatelé ,bancassurance’. Stejné zachdzeni s hospodarskymi subjekty
a ochrana spotrebitele vyzaduji, aby se tato smérnice vztahovala na veskeré tyto osoby
a instituce.

(11) Tato smérnice by se méla vztahovat na osoby, jejichz ¢innost spociva v poskytovani sluzeb
zprostredkovani pojisténi tretim strandm za aplatu, kterd maze byt penézni nebo mize
nabyvat néjaké jiné formy dohodnutého hospodarského prospéchu vazaného na vykon.”

Clanek 1 této smérnice, nadepsany ,,Oblast ptisobnosti®, v odstavci 1 stanovil:

»Llato smérnice stanovi pravidla pro pristup fyzickych a pravnickych osob, které jsou usazeny
v ¢lenském staté nebo si preji se zde usadit, k ¢innosti v oblasti zprostfedkovani pojisténi a zajisténi
a pro vykon této ¢innosti.”

Clanek 2 uvedené smérnice, nadepsany ,Definice”, stanovil:

»Pro ucely této smérnice se rozumi:

[...]

3. ,zprostredkovanim pojisténi® ¢innost spocivajici v predkladani, navrhovani nebo provadéni
jinych pripravnych praci pro uzavirani pojistnych smluv nebo uzavirani takovych smluv nebo
napomahdni pri spravé a plnéni takovych smluv, zejména v pripadé pojistné udalosti.

S vyjimkou kapitoly IIIA této smeérnice nejsou cinnosti, jez vykondva pojistovna nebo
zameéstnanec pojistovny, ktery jedna jménem pojistovny, povazovany za zprostredkovani nebo
distribuci pojisténi.

[...]

5. ,zprostredkovatelem pojisténi‘ kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera za odménu pristupuje
ke zprostredkovani pojisténi nebo je vykonava;

[...]"

Clanek 3 odst. 1 prvni pododstavec téze smérnice stanovil:

»Zprostredkovatelé pojisténi a zajisténi se registruji u prislusného organu ve smyslu ¢l. 7 odst. 2 ve
svém staté pavodu.”

ECLI:EU:C:2022:733 3
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Smérnice 2016/97
Body 5 az 7, 10 a 16 odGivodnéni smérnice 2016/97 uvadéji:

»(5) Pojistné produkty mohou distribuovat rizné typy osob nebo instituci [...]. Rovny pfistup
k hospodarskym subjektim a ochrana zdkaznika vyzaduji, aby se tato smérnice vztahovala
na veskeré tyto osoby a instituce.

(6) Spotrebitelé by méli mit stejnou droven ochrany i pres rozdily ve zpisobech distribuce.
S cilem zajistit, aby pro vSechny platila stejnd mira ochrany a aby spotrebitelé mohli mit
prospéch ze srovnatelnych standardd, zejména v oblasti sdélovani informaci, je zdsadni, aby
méli distributofi rovné podminky.

(7) Provadéni smérnice 2002/92/ES ukazalo, ze fadu ustanoveni je tfeba blize upfesnit, aby se
usnadnil vykon distribuce pojisténi, a Ze ochrana spotrebiteld vyzaduje rozsirit oblast
plsobnosti uvedené smérnice na prodej vSech pojistnych produkt. [...]

(10) [...] Je proto vhodné posilit divéru zakaznikd a vytvorit jednotnéjsi regulaci v oblasti
distribuce pojistnych produkti s cilem zajistit pfiméfenou troven ochrany zakazniki
v celé Unii. Ve srovnani se smérnici 2002/92/ES by mélo dojit ke zvyseni Grovné ochrany
spotrebitelli, aby se omezila nutnost zavddét rozdilnd opatfeni v jednotlivych ¢lenskych
statech. [...]

(16) Tato smérnice by méla zarucit, Ze plati stejna troven ochrany spotfebiteld a Ze spotfebitelé
mohou tézit ze srovnatelnych standardi. Tato smérnice by méla podpofrit rovné podminky
hospodarské soutéze a stejny pristup pro zprostredkovatele nezavisle na tom, zda jsou
smluvné vazani na pojistovnu, ¢i nikoli. Pro spotfebitele je prinosné, pokud jsou pojistné
produkty distribuovany rtznymi kandly a zprostredkovateli, ktefi navazali razné druhy
spoluprice s pojistovnami, pokud maji povinnost provadét podobnd pravidla pro ochranu
spotiebitelil. Clenské staty by to pii provadéni této smérnice mély vzit v tvahu.”

Clanek 1 odst. 1 této smérnice stanovi:

»Lato smérnice stanovi pravidla tykajici se pristupu k distribuci pojisténi a zajisténi v Unii a jejtho
vykonu.”

Clanek 2 odst. 1 uvedené smérnice stanovi:
»Pro ucely této smérnice se rozumi:

1) ,distribuci pojisténi’ poskytovani poradenstvi o pojistnych smlouvach, predkladani navrhu
téchto smluv nebo provadéni jinych pripravnych praci pro jejich uzavirani, uzavirani
pojistnych smluv nebo pomoc pfi jejich spravé a plnéni, zejména v pripadé vyfizovani naroka
z pojistné udalosti, vcetné poskytovani informaci o jedné nebo vice pojistnych smlouvach na
zakladé kritérii, ktera si zdkaznici zvolili prostfednictvim internetové stranky nebo jiného
média, a sestavovani seznamul pojistnych produkti sefazenych podle vyhodnosti, vcetné
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srovnani cen a produktd nebo slev na pojistném, pokud je na konci tohoto procesu zakaznik
schopen prostrednictvim internetové stranky ¢i jiného média pfimo nebo neprimo uzavrit
pojistnou smlouvu;

[...]

3) ,zprostredkovatelem pojisténi‘ kazda fyzickd nebo pravnicka osoba, jez neni pojistovnou ani
zajistovnou ani jejim zaméstnancem ani neni zprostfedkovatelem doplinkového pojisténi
a kterd za odménu zahajuje nebo vykonava distribuci pojisténi;

[...]

8) ,distributorem pojisténi‘ kazdy zprostfedkovatel pojisténi, zprostiedkovatel doplinkového
pojisténi nebo pojistovna;

9) ,odménou' jakdkoliv provize, poplatek nebo jind platba, véetné vSech hospodarskych vyhod
nebo jakdkoliv vyhoda financ¢ni ¢i nefinan¢ni povahy nebo pobidka nabizend nebo poskytnuta
ve vztahu k distribuci pojisténi;

[...]"

Clanek 3 odst. 1 téZe smérnice stanovi:

»Zprostredkovatelé pojisténi, zajisténi a doplinkového pojisténi se registruji u prislusného organu ve
svém domovském clenském staté.

[...]"

Clédnek 44 smérnice 2016/97 zni takto:

»omérnice 2002/92/ES, ve znéni smérnic uvedenych v ¢asti A prilohy II této smérnice, se zrusuje
s uc¢inkem ode dne 1. fijna 2018, aniz jsou dotceny povinnosti Clenskych stat tykajici se lhiit pro
provedeni ve vnitrostitnim pravu uvedenych v ¢asti B prilohy II této smérnice.

Odkazy na zrusenou smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici v souladu se srovnavaci tabulkou
obsazenou v priloze IIL.“

Némecké prdvo

Ustanoveni § 34d odst. 1 Gewerbeordnung (zivnostensky rad, dale jen ,GewQO®), ve znéni
pouzitelném na skutkovy stav v plvodnim fizeni, stanovilo, ze kdokoliv, kdo ma v tmyslu
vykondvat ¢innost profesionalniho zprostredkovatele jakozZto pojistovaci maklér nebo pojistovaci
agent za ucelem uzavirani pojistnych smluv (zprostredkovatel pojisténi), musi ziskat povoleni
prislusné obchodni a primyslové komory, ktera musi uvést, zda je poskytovano pojistovacimu
makléri nebo agentovi.

Ustanoveni § 34d odst. 1 prvni véty GewO, ve znéni platném od 23. inora 2018, stanovi, ze ,kazdy,
kdo mé v umyslu vykondvat Cinnost profesiondlniho zprostfedkovatele za ucelem uzavirani
pojistnych nebo zajistovacich smluv (pojistovaciho zprostredkovatele), musi ziskat povoleni
prislusné obchodni a primyslové komory*“.
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Ustanoveni § 34d odst. 1 druhé véty bodti 1 a 2 GewO ve znéni platném od 23. tinora 2018
upresnuje, ze zprostiedkovatelem pojisténi je ,kazdd osoba, kterd je jakozto pojistovaci agent
jedné nebo vice pojistoven nebo pojistovaciho agenta povéfena zprostfedkovanim nebo
uzaviranim pojistnych smluv, nebo kterd jakozto pojistovaci maklér zajistuje zprostredkovani
nebo uzavirani pojistnych smluv na tucet objednatele, aniz byla povéfena pojistovnou C¢i
pojistovacim agentem®.

Podle tohoto § 34d ve znéni platném jak pred, tak po 23. tnoru 2018 musi byt osoba, ktera ziskala
povoleni podle § 34d odst. 1 GewO, zapsana do rejstriku zprostredkovatelti.

Spor v piivodnim rizeni a predbézna otazka

Zalovana v puvodnim fizeni povéruje poskytovatele reklamnich sluzeb ukolem nabizet
spotrebitelim formou domovniho prodeje moznost Gcastnit se za Gplatu systému skupinového
pojisténi.

Za timto ucelem uzavrela u spole¢nosti W. Versicherungs-AG skupinovou pojistnou smlouvu
zahrnujici pojistné kryti v ramci mezinarodniho cestovniho zdravotniho pojisténi, jakoz i kryti
ndkladt na mezinarodni i tuzemskou repatriaci.

Zalovana v puvodnim fizeni, u niZ je nesporné, Ze jedna jako pojistnik, plati pojistovné pojistné.

Kromé toho je smluvné propojena se spolecnosti F. r. AG, ktera se svym lékarskym personalem,
jakoz i s letadlem poskytuje za uplatu sluzby spocivajici jednak v organizaci a vykonu repatriace
v pripadé onemocnéni nebo nehody, k nimz doslo v zahrani¢i, a jednak v organizaci nepretrzité
telefonické asistencni sluzby.

Zdakaznici zalované v pavodnim fizeni, ktefi pristupuji ke skupinovému pojisténi sjednanému
zalobkyni, ji plati odménu a jako protiplnéni ziskdvaji nirok na rdznd plnéni v pripadé
onemocnéni nebo nehody v zahrani¢i, které zahrnuji ndhradu vydaja za lékarskou péci a prevoz
sanitkou, organizaci a realizaci prislusnych prevozi, jakoz i provozovani telefonické asisten¢ni
sluzby.

Pojistna plnéni zarucend zdkaznikim zalované v ptivodnim fizeni jsou poskytovina mimo jiné
prostrednictvim pohledavek, které zalovana prevadi na tyto zakazniky.

Jak vyplyva z predkladaciho rozhodnuti, ¢innost zZalované v ptivodnim fizeni nesméruje k uzavreni
pojistné smlouvy, ale k tomu umoznit spottebitelim pristoupit ke skupinovému pojisténi, které
uzavrela, a poskytnout jim moznosti vyuzivat plnéni krytych timto pojisténim.

Zalovana v pavodnim fizeni ani poskytovatelé reklamnich sluzeb, které vyuzivd, nemaji povoleni
stanovené vnitrostatnim pravem pro vykon zprosttedkovani pojisténi.

Vzhledem k tomu, Ze zalobce v ptivodnim rizeni mél za to, Ze ¢innost zalované v pavodnim fizeni
odpovida cinnosti zprostredkovatele pojisténi, a proto musi byt predmétem takového povoleni,
podal u Landgericht Koblenz (zemsky soud v Koblenci, Némecko) zalobu pozadujici ukonceni
této Cinnosti.

Tento soud této zalobé vyhovél.
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Zalovana v piavodnim fizeni podala proti rozhodnuti Landgericht Koblenz (zemsky soud
v Koblenci) zalobu k Oberlandesgericht Koblenz (vrchni zemsky soud v Koblenci, Némecko),
ktery uvedené rozhodnuti zrusil, jelikoz mél za to, Ze ji nelze kvalifikovat jako ,zprostfedkovatele
pojisténi® ve smyslu § 34d odst. 1 GewO ve znéni pouzitelném na skutkovy stav v ptivodnim fizeni.

Predkladajici soud, Bundesgerichtshof (Spolkovy soudni dvir, Némecko), k némuz byl podan
opravny prostredek ,Revision®, ma za to, ze feSeni sporu v ptivodnim fizeni zdvisi na tom, zda
zalovana v pavodnim rizeni musi byt kvalifikovdna jako ,zprostredkovatel pojisténi“ ve smyslu
smérnic 2002/92 a 2016/97.

Za téchto podminek se Bundesgerichtshof (Spolkovy soudni dviir) rozhodl prerusit fizeni a polozit
Soudnimu dvoru nasledujici predbéznou otazku:

»Je podnik, ktery pro své zdkazniky provozuje jako pojistnik mezindrodni cestovni zdravotni
pojisténi, jakoz i pojisténi, [které kryje] mezinarodni i tuzemskou repatriaci, jakozto skupinové
pojisténi u pojistovny, distribuuje spotfebitelim clenstvi, ktera opravnuji k naroku na pojistna
plnéni v pripadé onemocnéni nebo turazu, ke kterym do$lo v zahranici, a dostava od prijatych
clend odménu za ziskané pojistné kryti, zprostredkovatelem pojisténi ve smyslu ¢l. 2 boda 3 a 5
smérnice 2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 boda 1, 3 a 8 smérnice 2016/97?“

K predbézné otazce

Podstatou otazky predkladajiciho soudu je, zda musi byt ¢l. 2 body 3 a 5 smérnice 2002/92, jakoz
i ¢l. 2 odst. 1 body 1, 3 a 8 smérnice 2016/97 vyklddany v tom smyslu, ze pod pojem
szprostiedkovatel pojisténi“, a tudiz i pod pojem ,distributor pojisténi® ve smyslu téchto
ustanoveni spada pravnickd osoba, jejiz ¢innost spociva v tom, ze svym zakaznikdm nabizi, aby se
za odménu, kterou od nich obdrzi, dobrovolné ucastnili skupinového pojisténi, které predem
uzavrela s pojistovnou, pricemz tato Gcast zakladd na strané zdkazniki narok na pojistna plnéni
zejména v pripadé onemocnéni nebo drazu v zahranici.

Uvodem je tieba piipomenout, Ze smérnice 2002/92 byla zru$ena s ié¢innosti od 1. fjna 2018, jak
vyplyva z ¢l. 44 prvniho pododstavce smérnice 2016/97. Z predkladaciho rozhodnuti nicméné
vyplyvd, Ze pro ucely rozhodnuti o zalobé na ukonceni ¢innosti Zalované v ptivodnim rizeni musi
predkladajici soud posoudit tuto ¢innost jak z hlediska ustanoveni unijniho prava platnych v dobé
rozhodné z hlediska skutkového stavu v plivodnim fizeni, tak z hlediska ustanoveni platnych
v okamziku, kdy tento soud o této zalobé rozhodne. Z toho vyplyvd, Ze je tieba odpovédét na
polozenou otazku s ohledem na tyto dvé smérnice.

Jak vyplyva z ¢l. 1 odst. 1 smérnice 2002/92 a z ¢l. 1 odst. 1 smérnice 2016/97, tyto smérnice
stanovi pravidla pro pristup k ¢innosti zprostfedkovani pojisténi a zajisténi a k ¢innosti distribuce
pojisténi a zajisténi, jakoz i ohledné jejich vykonu v Unii.

Cinnost ,zprostiedkovani pojisténi je definovana v ¢l. 2 bodé 3 prvnim pododstavci smérnice
2002/92 jako cinnost spocivajici v predkladani, navrhovani nebo provadéni jinych pripravnych
praci pro uzavirdni pojistnych smluv nebo uzavirani takovych smluv nebo napomdhani pri spravé
a plnéni takovych smluv, zejména v pripadé pojistné udalosti.

ECLI:EU:C:2022:733 7
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Kromé toho ¢l. 2 bod 5 této smérnice definuje zprostredkovatele pojisténi jako kazdou fyzickou
nebo pravnickou osobu, kterd za odménu pristupuje ke zprostfedkovani pojisténi nebo je
vykonava.

Podle bodu 11 od@vodnéni uvedené smérnice mize byt tato odména penézni nebo mulze mit
néjakou jinou formu dohodnutého hospodarského prospéchu vazaného na vykon.

Smérnice 2016/97 definuje pojem ,distribuce pojisténi“ v ¢l. 2 odst. 1 bodé 1 jako poskytovani
poradenstvi o pojistnych smlouvach, predkladani navrht téchto smluv nebo provadéni jinych
pripravnych praci pro jejich uzavirani, uzavirani pojistnych smluv nebo pomoc pfi jejich spravé
a plnéni, zejména v pripadé vyrizovani naroka z pojistné udalosti.

Pojem ,zprostredkovatel pojisténi“ je definovan v ¢l. 2 odst. 1 bodé 3 této smérnice jako kazda
fyzickd nebo pravnicka osoba, jez neni pojistovnou ani zajistovnou ani jejim zaméstnancem ani
neni zprostredkovatelem doplnkového pojisténi a kterd za odménu zahajuje nebo vykonava
distribuci pojisténi.

»Distributor pojisténi“ je definovan v ¢l. 2 odst. 1 bodé 8 uvedené smérnice jako ,kazdy
zprostredkovatel pojisténi, zprostredkovatel doplinkového pojisténi nebo pojistovna“.

Pokud jde o pojem ,odména“ ten je definovan v ¢l. 2 odst. 1 bodé 9 smérnice 2016/97 jako
jakakoliv provize, poplatek nebo jind platba, v¢etné vsech hospodarskych vyhod nebo jakakoliv
vyhoda finan¢ni ¢i nefinanéni povahy nebo pobidka nabizend nebo poskytnutd ve vztahu
k distribuci pojisténi.

Za ucelem urceni, zda takova pravnicka osoba, jako je zalovana v pavodnim fizeni, spada pod
pojem ,zprostredkovatel pojisténi®, a tudiz pod pojem ,distributor pojisténi“ ve smyslu ¢l. 2
bodu 5 smérnice 2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 bodi 3 a 8 smérnice 2016/97 v rozsahu, v némz vykonava
¢innosti uvedené v ¢l. 2 bodé 3 prvnim pododstavci prvni smérnice a v ¢l. 2 odst. 1 bodé 1 druhé
smeérnice, je tfeba vzit v ivahu nejen znéni téchto ustanoveni, ale i jejich kontext a cile sledované
pravni Gpravou, jejiz jsou soucdsti (v tomto smyslu viz rozsudek ze dne 31. kvétna 2018,
Lansforsakringar Sak Forsakringsaktiebolag a dalsi, C-542/16, EU:C:2018:369, bod 39).

Pokud jde nejprve o znéni ¢l. 2 bodu 5 smérnice 2002/92 a znéni ¢l. 2 odst. 1 bodu 3 smérnice
2016/97, je tfeba uvést, ze jednak je zprostredkovatel pojisténi definovan jako osoba, ktera ,za
odmeénu” pristupuje ke zprostredkovani pojisténi nebo zahajuje distribuci pojisténi nebo ho
vykonava, a jednak zZe pojem ,zprostredkovatel pojisténi“ je definovan odkazem na cinnosti
zprostredkovani pojisténi a distribuce pojisténi, které jsou upresnény v ¢l. 2 bodé 3 smérnice
2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 bodu 1 smérnice 2016/97.

V takové situaci, jako je situace, ktera je predmétem véci v pivodnim fizeni, musi byt podminka
existence odmény povazovana za splnénou, jelikoz kazdé pristoupeni zdkaznika pravnické osoby,
kterd uzavrela skupinovou pojistnou smlouvu s pojistovnou a kterd z tohoto divodu plati
pojistovné pojistné, vede k platbé ve prospéch této pravnické osoby. V projedndvaném pripadé
tak zalovand v ptvodnim rizeni jako protiplnéni za takovou odménu prispiva k tomu, aby treti
osoby, tedy jeji zdkaznici, ziskaly pojistnd kryti stanovend smlouvou, kterou uzavrela
s pojistovnou. Perspektiva této odmény predstavuje pro takovou pravnickou osobu, jako je
zalovana v ptivodnim fizeni, vlastni hospodarsky zajem odlisny od zajmu tucastnikd na ziskani
pojistného kryti vyplyvajictho z dotéené smlouvy, kterd ji mize vzhledem k fakultativni povaze
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pristoupeni ke smlouvé motivovat k tomu, aby iniciovala velky pocet pristoupeni k ni, o cemz
ostatné v projedndvané véci svéd¢i skutecnost, Ze zalovand v pavodnim fizeni vyuzila
poskytovatele reklamnich sluzeb nabizejici takové pristoupeni formou podomniho prodeje.

Vzhledem k $iroké koncepci pojmu ,odména“, kterd vyplyvd jak z bodu 11 odivodnéni smérnice
2002/92, tak z ¢l. 2 odst. 1 bodu 9 smérnice 2016/97, neni dtlezité, aby platba ve prospéch
pravnické osoby, kterd uzavrela tuto smlouvu s pojistovnou, byla pri kazdém pristoupeni ke
skupinové pojistné smlouvé provedena pristupujicimi osobami jako protiplnéni za prava na
pojistnd plnéni, ktera jim jsou postoupena touto pravnickou osobou, a nikoli pojistitelem
napriklad formou provize. Takova okolnost ostatné nezpochybnuje vlastni hospodarsky zdjem
uvedené pravnické osoby na pristoupeni co mozna nejvice jejich zakaznikd k uvedené smlouveé,
aby tyto jednotlivé platby financovaly, ba dokonce presahovaly vysi pojistného, které tato osoba
vyplaci pojistiteli v ramci téze smlouvy.

Pokud jde o cinnosti, na které odkazuji definice pojmu ,zprostredkovatel pojisténi“ uvedené v ¢l. 2
bodé 5 smérnice 2002/92 a v ¢l. 2 odst. 1 bodé 3 smérnice 2016/97, Soudni dvir jiz rozhodl, Ze ze
skutecnosti, Ze ¢innosti vyjmenované v téchto ustanovenich jsou uvedeny alternativné, vyplyva, ze
kazda z nich predstavuje sama o sobé ¢innost zprostredkovani pojisténi. Soudni dvir kromé toho
upresnil, Ze tyto cinnosti jsou formulovany $iroce a Ze zejména spocivaji nejen v predkladani
a navrhovani pojistnych smluv, ale i v provadéni jinych pripravnych praci pro jejich uzavirani,
aniz je povaha uvedenych pripravnych praci jakkoliv ohrani¢ena (v tomto smyslu viz rozsudek ze
dne 31. kvétna 2018, Lansforsikringar Sak Forsdkringsaktiebolag a dalsi, C-542/16,
EU:C:2018:369, body 37 a 53).

Ackoli znéni ¢l. 2 bodi 3 a 5 smérnice 2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 bodt 1 a 3 smérnice 2016/97 vyslovné
nezminuji takovou cinnost, jako je cinnost uvedend v polozené otazce, definice, které tato
ustanoveni obsahuji, musi byt chipany tak, Ze takovou ¢innost zahrnuji.

V tomto ohledu je irelevantni, jak zdiraznily zejména némecka vldda a Evropska komise, ze cilem
pravnické osoby vykonavajici takovou cinnost, jako je ta, ktera je predmétem véci v ptivodnim
fizeni, neni uzavirani pojistnych smluv, kterymi pojistnici hodlaji ziskat kryti rizik od pojistitele
vyménou za platbu pojistného, ale dobrovolné pristoupeni jejich vlastnich zdkaznikt ke
skupinové pojistné smlouvé, kterou predtim uzaviela s pojistitelem za tcelem poskytnuti
takového pojistného svym zdkaznikiim, a to za odménu, ktera je ji vyplacena. Takova Cinnost je
totiz srovnatelnd s vydélecnou cinnosti zprostiedkovatele pojisténi nebo distributora pojisténi,
ktera vede k uzavreni pojistnych smluv mezi pojistniky a pojistitelem, jejichz predmétem je kryti
urcitych rizik vyménou za platbu pojistného.

Stejné tak neni rozhodujici okolnost, Ze pravnicka osoba, kterd vykonava takovou ¢innost, jako je
¢innost, kterd je predmétem véci v plivodnim fizeni, je sama jakoZto pojistnik stranou skupinové
pojistné smlouvy, k niz hodld vybidnout své zdkazniky, aby pristoupili. Plati totiz, Ze stejné jako
postaveni distributora pojisténi neni podle ¢l. 2 odst. 1 bodu 8 smérnice 2016/97 neslucitelné
s postavenim pojistitele, postaveni zprostredkovatele pojisténi, a tudiz i distributora pojisténi,
neni neslucitelné s postavenim pojistnika [v tomto smyslu viz rozsudek ze dne 24. Gnora 2022,
A a dalsi (Pojistné smlouvy ,unit-linked”), C-143/20 a C-213/20, EU:C:2022:118, body 87 a 88].
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Pokud jde dile o kontext ustanoveni, kterd jsou predmétem vykladu, z bodu 9 odivodnéni
smérnice 2002/92 a z bodu 5 odGivodnéni smérnice 2016/97 vyplyva, Ze pojistné produkty mohou
byt distribuoviny rdznymi druhy osob nebo subjektd a ze k zajisténi rovného zachdazeni
s hospodarskymi subjekty a ochrany spotfebitele je nezbytné, aby se tyto smérnice vztahovaly na
vSechny tyto osoby a subjekty.

Kromé toho, jak se odrazi v bodé 7 jejiho odivodnéni, smérnice 2016/97 s ohledem na
nepresnosti, kterymi trpéla nékterd ustanoveni smérnice 2002/92, rozsirila oblast ptisobnosti této
smérnice na prodej vSech pojistnych produkta.

Jak je uvedeno v bodech 6 a 16 odGivodnéni smérnice 2016/97, spotiebitelé by méli mit stejnou
uroven ochrany i pres rozdily ve zptsobech distribuce. Jak se rovnéz odrazi v bodé 16
odivodnéni této smérnice, pro spotiebitele je prinosné, pokud jsou pojistné produkty
distribuovany rdznymi kandly a zprostfedkovateli, ktefi navdzali rtzné druhy spoluprice
s pojistovnami, pokud maji povinnost dodrzovat podobnd pravidla pro ochranu spotrebitel, a to
z diivodt souvisejicich rovnéz s nutnosti zavést rovné podminky hospodarské soutéze pro vsechny
zprostredkovatele a distributory pojisténi.

S ohledem na tento kontext a s ohledem na to, co bylo uvedeno v bodech 41, 42, 45 a 46 tohoto
rozsudku, musi byt pojmy obsazené v ¢l. 2 bodech 3 a 5 smérnice 2002/92, jakoz i v ¢l. 2 odst. 1
bodech 1, 3 a 8 smérnice 2016/97 vyklddany v tom smyslu, ze zahrnuji pravnickou osobu, ktera
vykonava takovou Cinnost, jako je ¢innost, kterd je predmétem véci v pvodnim fizeni.

A konecné, takovy vyklad je v souladu s cili sledovanymi témito smérnicemi.

V tomto ohledu, jak je v podstaté reflektovano v bodech 8 a 9 odtivodnéni smérnice 2002/92, je
jejim ucelem zejména zajistit stejné zachdzeni se vSemi kategoriemi zprostredkovateld pojisténi,
jakoz i zvysit ochranu spotrebitele v oblasti pojisténi (v tomto smyslu viz rozsudek ze dne
17. fijna 2013, EEAE a dalsi, C-555/11, EU:C:2013:668, body 27 a 29). Tyto cile jsou jesté
intenzivnéji sledovany smérnici 2016/97, jak vyplyva zejména z bodt 5, 7, 10 a 16 jejiho
odivodnéni.

Zahrnuti osob pusobicich na trhu pojisténi na zdkladé takového hospodaiského modelu, jako je
model dotceny poloZenou otdzkou, do oblasti ptisobnosti téchto smérnic pritom mtize podporit
uskutecnéni téchto dvou cild.

Zahrnuti takovych osob, jejichz ¢innost se podob4, jak vyplyva z bodt 41, 42 a 45 tohoto rozsudku,
¢innosti zprostredkovani pojisténi nebo distribuce pojisténi ve smyslu uvedenych smérnic, do této
oblasti piisobnosti totiz brani tomu, aby byl ohrozen cil spocivajici v zaji$téni rovného zachdzeni
se véemi kategoriemi zprostredkovateld a distributori pojisténi, jak je uvedeno v bodech
odivodnéni tychz smérnic zminénych v bodé 52 tohoto rozsudku.

Vzhledem k tomu, ze Cinnosti uvedené v predchozim bodé jsou srovnatelné povahy, musi se
povinnosti povoleni a registrace stanovené ve smérnicich 2002/92 a 2016/97, jejichz cilem je
zejména zajistit, aby zprostredkovatelé pojisténi méli nezbytnou spolehlivost a odbornost, co se
tyce zprostredkovani a poradenstvi v oblasti pojisténi, uplatnit stejnym zptisobem na hospodarské
subjekty, které tyto ¢innosti vykonavaji.
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Kromé toho zahrnout do oblasti ptisobnosti smérnic 2002/92 a 2016/97 pravnické osoby, jejichz
¢innost odpovida Cinnosti uvedené v polozené otazce, ¢cimz jim ukldda povinnost dodrzovat
pravidla stanovend témito smérnicemi, prispivd k dosazeni cile zvyseni ochrany spotiebitele
v oblasti pojisténi.

Jak totiz uvedl generdlni advokat v bodech 83 a 84 svého stanoviska, aby bylo zajisténo, ze ¢innost
zprostredkovatele pojisténi zabezpecuje odpovidajici Groven ochrany spotiebitele, je tento
zprostredkovatel v souladu s uvedenymi smérnicemi povinen dodrzovat zejména veskeré
profesni, finan¢ni a organizacnich pozadavky, pravidla chovani, jako jsou pravidla, jejichz cilem je
zabranit riziku stfetu zdjmt vyplyvajiccho =z pripadnych vztaht mezi uvedenym
zprostredkovatelem a danym pojistitelem, jakoz i povinnosti informovat a poskytnout
poradenstvi témto spotiebitelim.

Jak pritom zdiraznil zalobce v ptivodnim fizeni, tato potfeba ochrany spotrebitel je stejné
dtlezita i ve vztahu k pravnické osobé, ktera je pomoci takového hospodarského modelu, jako je
model, ktery je predmétem véci v plvodnim fizeni, podnécuje k tomu, aby pfristoupili ke
skupinové pojistné smlouvé, kterou uzavrela s pojistitelem jako se zprostredkovatelem nebo
distributorem pojisténi, jehoz vydélecnd Cinnost ma za cil pfimé uzavirdni pojistnych smluv
takovymi spotrebiteli.

S ohledem na vSechny vySe uvedené tvahy je tieba na polozenou otazku odpovédét tak, ze ¢l. 2
body 3 a 5 smérnice 2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 body 1, 3 a 8 smérnice 2016/97 musi byt vykladany
v tom smyslu, Ze pod pojem ,zprostiedkovatel pojisténi“, a tudiz i pod pojem ,distributor
pojisténi“ ve smyslu téchto ustanoveni spada pravnicka osoba, jejiz Cinnost spociva v tom, Ze
svym zakaznikdm nabizi, aby se za odménu, kterou od nich obdrzi, dobrovolné ucastnili
skupinového pojisténi, které predem uzavrela s pojistovnou, pricemz tato icast zaklada na strané
zdkaznik( narok na pojistna plnéni zejména v pripadé onemocnéni nebo trazu v zahranici.

K nakladam rizeni

Vzhledem k tomu, Ze fizeni m4, pokud jde o tcastniky ptvodniho fizeni, povahu inciden¢niho
fizeni vzhledem ke sporu probihajicimu pred predkladajicim soudem, je k rozhodnuti
o ndkladech rizeni prislusny uvedeny soud. Vydaje vzniklé predloZzenim jinych vyjadreni
Soudnimu dvoru nez vyjadreni uvedenych ucastniki fizeni se nenahrazuji.

Z téchto diivodid Soudni dvir (prvni senat) rozhodl takto:

Clinek 2 body 3 a 5 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/92/ES ze dne
9. prosince 2002 o zprostredkovani pojisténi ve znéni smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014, jakoz i ¢l. 2 odst. 1 body 1, 3 a 8 smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi,
ve znéni smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/411 ze dne 14. bfezna 2018,

musi byt vykladany v tom smyslu, ze
pod pojem ,zprostredkovatel pojisténi“, a tudiz i pod pojem ,distributor pojisténi“ ve
smyslu téchto ustanoveni spada pravnicka osoba, jejiz Cinnost spociva v tom, ze svym

zakaznikim nabizi, aby se za odménu, kterou od nich obdrzi, dobrovolné ucastnili
skupinového pojisténi, které predem uzavrela s pojistovnou, pricemz tato ucast zaklada na
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strané zakaznikéi narok na pojistna plnéni zejména v pripadé onemocnéni nebo trazu
v zahranici.

Podpisy.
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